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Note sur la version francaise de ce documeafin de faciliter la lecture du présent texte, nous

employons da fois le féminin et le masculin comme genres neutres pour désigner aussi bien
les femmes que les hommes.

Note aux lecteurs

Le présent manuel se veut une référence pour les parties non représentées qui comparaissent
devant les tribunaux civils canadiensA Sy  IpuizSeshas prév@r toutes les situations
potentielles qui pourraient survenir, il constitue un bon point de départ pour aider et orienter
les parties plaidantes.
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2AdZNARAIdzSax yS &l dzNF AdG &S adzoadGAddzSNI | dzE O2ya
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De plus, comme certaines lois et procédures judiciaires different selon les provinces et les
GSNNRAG2ANBAE Af Sad Ll2aaArof S ljades LOLG A FA2SNIVLYFGaA 2¢
situation.

Vocabulaire

51l ya f QSyaSyof &GredoutalRée@eidy Goyf ieprésehtges pour décrire les
LISNE2YYySa ljdzA O2YLI NI A&aaSyid RS@FydG dzy GNAOdzy !t
de ce terme ne veut enugun cas suggérer ou impliquer de raisons pour lesquelles une
LISNRE2YYS OK2A&dA0 RS O2YLI NI niNB &l yaifod& LINBaSyY

de ce choix.
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lasection12 Glossaire
Hyperliens

Nous avons ajouté des hyperliens de renvoi a la documentation de référence accessible en
ligne. Ainsi, si vousppuyez sur la touche trl» tout en cliquant sur un lien du manuel, le
R20dzYSyid OAOGfS AQ2dz@NAN} RIya @20NB FdzNB G SdzNJ
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1. Droits, responsabilités et soutien des parties non représentéees

1.1 Enoncé de principes concernant les parties non repr ésentées

En 2006, le Conseil canadien de la magistrature a publ@&oncé de principesoncernanties
parties non représentée@laideurs et accuseés) destia@méliorerl@cces a la justice ét
assurer un traitement égalour tous devant la loloicilesgrandes lignesle cet énoncé de
principes (vous pouvez le consulierdans sa version intégrale)

Favoriser le droit d @cces a la justice

L@cces a lgustice pour les personnes non représentées par un avocat exige que tous les
aspects du processus judiciaire soient ouverts, transparents, clairement définis, simples,
commodes et faciles a comprendre.

Le processus judiciaire doit, dans la mesure du ptessitre accompagné de procéduresiésl
gue la gestion des instances, les pratiques de reglement extrajudiciaire des conflits, et les
conférences informelles de réglement@nrhiable présidées pame juge

Ldnformation, Ride et le soutien &utoassistancelont les personnes non représentées ont
besoin devraient leur étre fournis par les divers moyens que ces personnes emploient
normalement pour se renseigner, par exemple : brochures, demandes de renseignements par
téléphone, demandes de rengmements dans les palais de justice, cliniqu@sde juridique et
recherches sur Internet.

Toute personne non représent@evrait pouvoir:

- étre informée des conséquences possibles et des responsabilif@éstrpine la
comparution en justice sans avocat;

- étre dirigée vers les sources existantes de représentayi@ompris les programmes
dQide juridique, @ide bénévole, ainsi que les services communautaires et gugtes

- étre dirigée vers @utres sources appropriéesiformation, d@ducation, de congkeet
d@ssistance.

Favoriser | @galité de la justice

Les juges et les administrateurs judiciaires doivent faue p@ssible pour @ssurer que le
processus judiciaire soit équitable et impartial et que les personnes non représentées ne soient
pasinjustement défavorisées.


https://cjc-ccm.ca/sites/default/files/documents/2020/Final-Enonce-de-principes.pdf
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Les personnes non représentées ne devraient pas étre empécl@aeidir réparation parce
que la présentation de leur cause comporte un défaut mineur ou facile a carriger

Lorsqui} y a lieu, les juges devraient employer des mesude gestion des instances, selon les
besoins, afin de protéger les droits et les intéréts des personnes non représentées. De telles
mesures de gestion des instances devraient étre prises, autant que possible, dés le début du
processus judiciaire

Selon & nature et les circonstances de la calagugequi préside peut

- expliquer le processus;

- demander aux deux parties si elles comprennent le processus et la procédure;

- diriger les parties vers des organismes capab@iler les plaideura préparer sa
cause;

- fournir des renseignements sur le droit et les régles de preuve;

- modifier rdre traditionnel dadministration de la preuve; et

- interroger les témoins.

Responsabilités des intervenants du systéeme judiciaire  z juges et administrateurs
judiciaires

Les juges et les administrateurs judiciaires devraient répondre aux bes@nfisrchation, de
renvoi, de simplicité et @ssistance des personnes non représentées par un avocat.

Les juges et les administrateurs judiciaires devraient créer des formulaiesgagles et des
procédures que les personnes non représentées peuvent facilement comprendre et obtenir

Dans la mesure du possible, les juges et les administrateurs judiciaires devraient fournir des
R20dzYSyidada RQAYT2NXYI (A 2y | nogiueldSKainmdilgingsullicigiresy” NI LJ
normalisés

[ Sa 2daASa Si tSa I RYAYAAadNl GSdz2NBE 2dzZRAOAI ANB A
non représentée qui est irrespectueuse, frivole, déraisonnable, vexatoire ou méprisante, ou qui
ne fait aucun effd raisonnable pour préparer sa propre cause

1.2 Le droit de se représenter soi -méme

Vous avez le drbide vous représenter vousiéme etde vous présenter au tribunal sans
avocat. Toutefois, il est vivement consed@voir recours aux serviceQa avocat si vouke
pouvez L@xpérience et@xpertise juridiqued@n avocat permettront @llégerle fardeauet de
réduirela durée dane affaire judiciaireUn avocat pourr&galement vousournir de précieux
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conseils qui vous aident a établirla preuve ou aréglerle difféerendde maniére équitable

1.3 Vos responsabilités

Vousdevezpréparervousméme votredossier. Les informations contenues ddmprésent
manuelont pour but de vous aider a le faire.

Il vous ncombe de vous renseigner surdeocessugudiciaire, les regles et le droit qui
s@ppliquent a votrecause Le fait que vous@yez pas @vocat ne vous dispense pas de suivre
les regles et les procédures du tribunal.

Vous avez le droit@tre présent dans la salle@alidience but au bng de votreaudienceet de
votre procés. Toutefois, ce droit@st pas absolusi vous perturbete déroulement de
lQudience)a jugepeut vous obliger a quitter la sall€didience. Si vous rauivezpas les
ordonnancegie la juge vouspourriezégalenent étre reconnu coupable@utrage au tribunal,
ce qui pourra vous valoir ureamende ou une peine@mprisonnement

1.4 Lerdle desjuges

Il incombe au jugesde veillera ce que@ffaire soit traitée denaniére équitable et impartiale
et que le droit de la preuve et les procédujadiciairessoient respectés. Lgages entendent
les témoins, évaluent la crédibilitfe leurstémoignagesexaminent lesrgumentset prennent
des décisions fondées sur la ébiles faitsconstatés

Lesjuges ne pewert pas fournir de conseils juridiquess e pewert pas vous dire comment
protéger vos droits ou commentéfendrevotre cause lis doivernt rester neutres et impartiaux
lls pourront toutefois vous fournir desenseignementsur la procédure evous aider en vous
expliquantet en claiifiant la situation. Si vous@tes pas sir de comprendre la situation ce
gu®@n vous demande de faire @résitez pas & demandera la juge

Au Canadapn a rarement recours a un jury dans les affaires civitegslorsque @st le casle
GSNRAOG y QS a ijugeliDansuiNBofeR devanihinhih jdggdSnne aux jurésles
instructionssur la loi qui &pplique et sur les éléments dont ils doivent tenir compte pour
prendre leur décision.

1.5 Communication
Communications avec | Gutre partie

Comme vous efdutre partie étes en situation de litige, la communicatiansera pas toujours
facile Mais meux vous communiquereplus le litige se regleracilenent, rapidement et a
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moindre colt

Essayez de rester concentré surdegstionsdont vous devez discuteAnnoncezedont vous
allez discuter etenezvousen ausujet. Si vous laissez la conversat@oigner du sujetvous
risquez de ne pas obtenir les résultats escompgidautre partie s@carte du sujet, ramenela
vers le sujet déa conversation en reconnaissai@bordque vous avezomprisce quelle a

dit, mais que vousouhaitezréglercette question avant de passer a une autEerceza/ous en
utilisant lesphrasessuivantes pour ramener la conversation au sujet principal

1 «Je comprendse que vousne dites a propos de . Pourrieraus en parler
apres avoir discutée 2

1 «Je suis déso je m@cartedu sujet.Revenons a notre discussion sur

»

1 «Nousétionsd@ccordpour parler de Jaimeraisque nous parlions
de apres.Ca vous va»

1 «Je sais que@st compliqué, mais faut vraimentque nous trouvionsine solution
pour régler »

Outils de communication

Lorsque le niveau de stresst@&levé et que les émotions sont a fleur de peidpeut étre plus
difficile de pavenira une entente au cours@ne rencontre enpersonne Heureusement
existe plusieurs autres optiongous pourriez, par exemple, communiquer téléphone, par
courrielou parmessages texteg€ssayez de trouver un moyda communication quionvient
a tout le monde N@ubliez pas g y a généralement moins de confusidansles
communicatiors écrites que verbales

Communication avec le personnel de la cour

Le personnel de la cowous aidera autanguQ le peut. S} refuse dele faire ¢a sera
probablementparce qui} nQ est pas autorisé/ous devez toutefois savajue lepersonnel de
la courne peut vousfournir de conseils juridiques.

Communication avec la juge

N@ssayez pas deommuniguer aveta jugea l@xtérieurde la salle @udience. Si vous devez
envoyerune lettre ou desrenseignementsu tribunallorsque vous @tes pas en audience,
passez par Ipersonnel de la couPrenez soitgalementR Q S y dife&dpidde tout ce que
voussoumettez au tribunahux autres parties ou a leurs avocdta.jugen@st pas autoriséa
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communiquer avec unpartie de fagonisolée.Elledoit transmettre toute information &outes
les autres partieggalement.

1.6 Régler un différend sans avoir recours aux tribunaux

Avoir recoursaux tribunauxet participera un procés @st pas la seule fagcon déglerune
affaire civile. Lesdifférendspeuventsouventétre réglés sans proces, et méme sans entadeer
procédure judiciaireVous trouverezi-dessougie Kihformationsurles modes substitutifs de
résolution des différendsCeuxcipourraient vous permettre deégler votredifférend sans
pas®r par un tribunal.

Négociation

La négociation est une discussion entre deux persoongdus ayant poubut de parvenir a

une entente. |l Fagit d@ne activitéque nous pratiqguons régulieremergue ce soit pour

négocier un contrat de travail adécideravec nos amis du restauraoil nous irons manger
Négocier uritige civilvousdonnera plugle contrdle sur le processu€ela vous permettra de
trouver dessolutions créatives et mutuellement acceptables, alors que devant un tribunal, les
recours dont vas disposerez seront limités par la loi.

Vouspouvezen tout tempsnégocier etenter de réglere litige, mémeune fois leproces
commence Il L8coule souvent plusieurs mois entre le déb@rlitige et le procésVous

devriez, pendant ce temps, essaylerrégler une partie ou la totalité des questions en litige. La
négociation @n reglement vous permettra@conomiser le temps e@rgentqui auraient

servis au procége réduire votre stress ele reprendreplus rapidementunevie normale

Médiation

Dans le cadre de la médiation, les parties a un litige civil rencontrent un médiateur dont le
travail consiste a les aidertd@uver un compomis ou des solutions créativelse médiateur ne
prend pas de décisions a votre place. Son travail consiste a wmrsagprendre les décisions
vousméme. La médiation vous permet dod@voir plus de contrdle su@ffaire. Sidy a

procés O Q & jugequi prendra toutes les décisions importars concernant la procédure et le
résultat

On peut avoir recours a laédiation a tout moment. Parfois, les gens ont recours a la
médiation peu de temps aprées le dépdde poursuiteauprés dutribunal. DAutres ont
recours a la médiatioa @pproche dyrocés. La médiation pemémeétre utilisée avant
gu@ne personne @ntame unepoursuite Les parties pourraient donc évitd@voir recours
aux tribunauxsila médiationles améne a conclunene entente
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Arbitrage

Vous pourriez égalemeiavoir recoursa @rbitrage. Qrbitrage ressemble beaucoup a un

tribunal, tous deux éant de nature contradictoire. Plutdt que@ioir recours aine juge les

deuxparties engagentune ¢l 2 Yy ST £ QF ND A ( NB. BienjgdeNa phe&gurRrNI  dzy' S
d@rbitrage comporte des aspects positifs et négatifs, elle peut étre plus simple et plus rapide

guela procédure judiciaireet se déroule en privé.

1.7 Assistance juridique

Sivous @vez pases moyens de vous payer les servic@ndvocat vous pouvedemander
un avocat de @ide juridique Certains critéres, tels quetre revenuet le typede litige
détermineront si vous pouvdzenéficier de@ide juridique Communiquez avec kervice
dQide juridiquede votre régiorpour savoir si vouétesadmissible Sivous ne ®tes pas
vérifiezs@ y a dautres services juridiques gratuits abordablesofferts dans votre région.
Vous pourriez bénéficier de conseils juridiques et des servi@asasdocat par@htermédiaire
d@ne cliniquedQide juridgue ou d@n organismesans butucratif. Consultez la

section13 Ressourcepour savoir comment trouver leservices offerts dans votre
communauté.

Services juridiques dégroupés

Sivous @vez pas les moyens de vous faire représenter par un avocat pendant toute la durée
de la procédurevous pourieztout de mémebénéficier dd@ide dan avocat. Un avocat peut
fournir des servicebmités, parfois appelés gervices juridiques dégroup&u «mandats a
portée limitée». Si vougroyezpouvoirassumeiseul certaines parties da procédure vous
pouvez payer un avocat poassumer celles dont vous ne voulez pas vous occijoers

passez donc un accoselon lequelvous ne payez queour lesservices voulud! €agit dane

option & michemin entre la représentation juridigue complete @tlsence de représentation
juridique.

Voici quelques exempleate services limités ou dégroupés
1 Vous payez@vocat pour g@ fasse des recherches suild@a votre place et vous

communique les résultats@utres affaires similaires qui ontéportées devant les
tribunaux.

1 LA@vocat vous aide a préparer les documents nécessai@sdi¢nce et vous donne des
conseils sur la maniéme présenter vousnémes votre requéte au tribunal
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1 Vous préparexousméme votredocumentation judiciaireet engagez@vocat qui vous
représentera a@Qudience.

Un client «mandate» un avocat pour travailler sur son dossier. Un accord avec un avocat pour
un travail juridiqueest appelé «mandat de représentation. Celuici définit la portéede
Idhtervention de @vocat dand@ffaire.

Il esttrésimportant quevous et votreavocatsachiez et vous entendiesar les tabes qui
seront assumées pahacun Votre avocatrédigeradoncunelettre de représentation
énongant:

- sesresponsabilitésdt S& G NOKSa (df aitlesgua yIQa & dr)da®)ISINI
- vos responsabilitést les taches que vous assumeret
- le mode de calcul dseshonoraires poutes taches a accomplir

Méme si vous ne faites pas appeses servicesl est toujours conseillé dgentretenir aveaun
avocatsur lebien-fondé de votredossier Votre affairepourrait étre pluscomplexeque vous ne
le pensezAssurezvous donc @itilisertous les moyens a votrdisposition pour obtenir des
conseils juridiques

Se préparer a rencontrer son avocat

Votre premiére rencontre avewotre avocat est une étape importante datesgestion de
f QI FVioushdiBz en apprendre beaucoup serdifférend et sur les résultats probables.
Plus vous serez préparé, plus vaasirrez rentabiliser léeempspasséavecvotre avocat

Ceque votreavocat voudra savoir

1 Informationsde base L@Qvocat voudra connaitre votre situation et la raison pour
laquelle vous avez décidé dedensulter.

1 Informations pertinentes: Il est trés important de dire &@vocattout cequi est lié a
votre différend, pas seulement@hformationqui soutient votre version des faits.
« Pertinent» signifie que hformation tend a prouver une question diait importante
pour @ffaire. Il est parfois difficile de savoir ce qui est pertinent et ce quse pas,
mais @vocat vous aidera a faire le tri.

1 La vérité: Il est important de dire la vérité &locat afin g puisse vous conseiller
correctemant. Ce que vous dites a votre avocat reste confidemtiehe dirapas ceque
vous lui ditesa Autre partie(il y Yaque de trésraresexceptions a cette regle). Un
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avocat ne peut pas agir en votre nom si vous a@sehtion de témoigner et de npas
dire la vérite.

1 Documents: Vous devez également fourniouslesdocuments pertinents &dvocat.
Apportez a votre rendezous un dossier contenatgslettres,lesdocuments
judiciaires Jesrecus lesfactures etlesaccordsqui présentent un intéré

Il est conseillée notera lAvancelespoints essentielsle votredifférendet les questions que
vousposereza lavocat. Vous devriez également vous renseigner Qutoks moyens de
résoudrevotre différendsans passer par les tribunaux, comme la négociation, la médiettion
l@rbitrage.ll seraparfoisbeaucoupmoins coltewpour les deux partiede régler ledifférend
immédiatement en versant d&lrgent ou en transférant des bien@de partie a@utre.

Utilisezla Fichepréparatoire sur legjuestions a poser an avocatci-aprés poumvoir une
meilleure idée duype dequestionsque vous devriez lui poser
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1.8 Fiche préparatoire sur les questions a poser a un avocat

Documents a apported lapremiérerencontreavecvotre avocat:

M Un résumé écrit des fastde votredifférend.

1 Les documents importants relatifs a votdéférend (lettres, factures, recus,
photographies, documents judicias, accords, contrats, etc.).

1 Vos coordonnées (adresgersonnelle et professionnellenuméros de tEphane,
adresses courriel, etc.).

1 Les mordonnées des témoins potentiels.
Certaines des questions suivangsurraientne pas &ppliquer a votre situation. Lisezflahe
avant de consulter un avocat et rayles questions que vousaurezpas besoin déui poser.
. Quelle expérience avemusdQ@ffaires similaires?
Commentallezvous géremon dossier?
En quoia loipeut-ellem@ider ou me nuire dans cette affaite

. Quelles sont mes options?

1
2
3
4
5. Quels sont les rigues juridiques auxquels fiis exposeé
6. Quels sont les documents domij besoin pouétablir ka preuve
7. Aije besoin des déclarations des témoins?
8. Quelles sont mes options potéglerle différenda @miable?
9. Comment puige réglerle différend?

10. Combien de tempsa durer @ffaire?

11. Quelles pourraient étre lesdécisiors du tribunaf?

12. Si @i gain de cause au proces, comment peipercevoir @rgent apréde jugenent?

13. Quels typesi@onorairesproposezvous? Quel est votre taux horair&elon vousgombien
il m@n coltera au totasi vous vous occupeie Qffaire?

14. Quandallezvous n®nvoyer vodactures et quandlevraije les payer?

15.Y at-il moyen de réduire les fre®sPuise m@ccuper moiméme dine partie du travail
juridique?

16. Doisje vousverser des honoraires@vance et sbui, combien?

10
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17. Quelle est la meilleure fagon de vous contacteryeel est le délaile réponse?
18.v dzQ-Eedyiie je devrai faire pour vous ai@er

19. Queferez@ 2 dza LJ2 d2NJ Y QI A RS NJ

11
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1.9 Comparution devant un tribunal sans avocat

Si vousyousprésentezau tribunal sans avocag jugevous demandera probablement si vous
avezretenu les services@n avocat ou si vous souhaitkezfaire

Sivous @vez pasetenu les serviced@n avocat mais que vousouhaiteze faire, vous
pouvez demandea la jugede reporter IQffaire (de vous accorder un ajournemenixpliquez
la juge:

1 que vous souhaiteavoir recours ain avocat;

1 laraison pour laquelle vous@vez pas encore petenir les services@n avocat; et

1 que vous souhaitez demander un ajournement jUAqLe que VOUS aydrmmuve un
avocat (ce délai doit étre raisonnablewaius ne devez pas faire comme stratégie
pour retarder Qffaire).

Sachezjue si vous ditea la jugegue vous souhaitegrocédersans étre représenté par un
avocat, ilpourraétre difficile de changedrée une fois leprocéscommencéou si cela
entraine le retardd@ne audience importante.

12
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2. Recherche juridique

2.1 Apercu

La recherche juridique consisterdeux connaitre l@roit et a comprendre comment la loi
s@pplique aune cause Il est importantgue vous connaissiez et comprenigsdroits
juridigues Un juge ne peut vousccordergue ce a quoi vous avez droit en vertu de la loi. En
connaissant la loi, vous aurdencune meilleure idée des ordonnancgse le juge pourra
rendreet vous pourrepréparerune argumentation plus solide et plus convain@pbur votre
proces ou votre audience.

Il est importantque vous connaissiemsdroits juridiqueset sachiezxe quela loipeut vous
permettre d@btenir afin de pouvoir le revendiquefl est tout aussi importarnjue vous
connaissiez etompreniezvosobligations juridiques

Le droit est composéde deux éléments

1 La &gislation: lois écrites adoptées pam gouvernemeni(p. ex.,la Loi sur la faillite et
Idnsolvabilitd.

1 La prisprudence décisions rendues dangaditres affaires.

2.2 Lalégislation

Se renseigner sur la loi

Un juge peutvoira la foisrecours da Iégislation et la jurisprudence pour statuer sune

affaire. Il est préférable que vous utilisiézloi pour soutenirvotre causeet pour convaincre le

juge de trancher en votre faveur. Cela signifie que vous devrez avoir des connaissances de base
surla facorR Q S T Fde©récteschis sur lagislation et la jurisprudence.

Il vous faudra en premier lieeoir ce que dit la Iégislatioau aujet devosdroits juridiques Au
Canada, les lois concernant certains aspects (comme le droit pénal) sont adoptées par le
gouvernement fédéral, tandis que les lois concerndRtuttes aspects (comme les droits des
employés) sont adoptées par les gouverrents provinciaux et territoriaux. Toutes les lois
fédérales et provinciales peuvent étre consultées gratuitement en ligne, généralemdet sur
site webdu gouvernement qui les promulgu€ous pourrez les trouven saisissant lgtre de
laloi et le nom devotre province ou territoire(assurezavous de cliquer sur le lien du site
gouvernemental appropriéd, par exemple, vousherchez une loi fédérale, vous la trouverez
sur lesite de Justice @ada Chaqe loi comporteune table des matiereguivous aidea a
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trouver kihformationrecherchée Sur & site CANLIbrg, vous pourrezrouver gratuitement la
plupart des renseignements de législation et de jurisprudence dont vous aurez besoin

Vousremarquerez que ltable des matiéresl@ne loiest divisée en différentes parties,
sectionset articles Dans la plupart des casn retrouveraune sectionk Définitions » dans la
partie | Vous y trouvereia définitiondestermesdont vous pourriez ignorer ou mal connaitre
le sengdans un cadre juridique. En effet, plusiedestermesque nous uisons tous les jours
ont un senguridique différent Il est dondoujoursconseillé deconsulter leurdéfinition.

Comprendre la loi

Maintenant que vous savez comment trouvsTe loj vous devepouvoir bien la comprendre
Les loisy” Q Ppglsitoujoursété rédigéesde fagon a étre a la portée de tousais cela est en
train de changerPlus une loi estieille, plus elle risque @tre difficile acomprendre Les
avocats sont formés pour lire eomprendreleslois. Vous i@vez pas besoin de devenir un
expert en lectureet compréhensiore la loi, mais si vous vous représentez vimésne, vous
dewez étreen mesurede comprendre les lois qué@ppliquent a votreaffaire.

Par exempledisons qu@l existe une loi qui stipulgue:

Seuls lekiosques de fruitenregistrés aupres de la ville peuvent vendre des fruits de
classe 5.

Pour mieux comprendrevous devrez cherchéat définition dan fruit de classe SDisons que la
loi stipule que

Un fruitde classe S@ntend de tout fruit cultivén An€érique ou alMexique et importé
légalement au Canada.

S vous voulez vendre des mangues a vaiasque de fruitscomment la lopeut-elle vous
aider a établir votre preuve

Pour établir votre preuveyous pourrieaitiliser une ressource comma Fichepréparatoire su
I@pplication de la loici-dessousEnremplissantthaque colonne du tableau, vous pourrez
rassembler toute¢es informationamportantes.

Pour notre exemple,a@hs la colonne koi», vouspourriezinscrirelesarticlesde loitraitant des
kiosques ddruits enregistrés. Dans la colonndaits», vouspourriez inscrirdeséléments
pertinents par rapport a votre situatiofp. ex.,en indiquantque vousdisposez @nkiosque de
fruits enregistré aupres de la ville ks fruits quevous vendek
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Enfin,dans la derniére colonne, vous pourriediquer comment la loi@pplique aux faitse
rapportant a votre causeCette colonneest en quelque sorté@rgumenttion ou la conclusion
des deux premieres colonnes. Lorsque vous appliquez la loi aux failsaguenents pouvez
vous faire valoir concernant votre droit [égal de vendre des mangues akiotgue de fruit®

Application de la loi

Loi Faits aux faits

Seuls les kiosques de fruits| Vous avez ukiosque de Vous étes autorisé a vendre
enregistrés auprés de la vill| fruits. des mangues.

peuvent vendre des fruits d¢

Il est enregistré aupres de |

classeb. ville.

Vous vendez des mangues
importéesen toute |égalité
du Mexique

Comme vous pouvez le constater, il faut du temps pour trouver la bonne loijgour
comprendre et pour@ppliquerensuitea votre situationA cette fin, & Fichepréparatoire sur
I@pplication de la lopourravousaider. Dans la section suivante, vausurrezutiliser cette
fiche pour appliquer la loi a votrsituation Utilisez cet exemple comme référence pour vous
aider.

15
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2.3 Fiche préparatoire sur | @pplication de la loi

Remplissez cettéiche pour vous aider &tablir votre preuve. Dans la colonrd.oi», inscrivez
les lois qui @ppliquent a votresituation, s y a lieu(notezlQ@rticle et résumeda loi). En
fonction des problémes en causéde nportance du conflit, vous devrgmossiblement
invoquerplusieurs lois.

Dans la colonne Faits», inscriveZes faits devotre affaire quise rapportenta la loide la
colonne précédenteDans la derniere colonne, combinez les faits et la loi poantrer
comment la loi @pplique a votre situatiorll SAgit en quelque sorte d@rgumentation ou de
la conclusion des deux premiéres colonressque vous appliquez la loi aux fagsebk
argumens pouvezvous faire valoiconcernantvotre droit Iégal?

Loi Faits Application dela loi aux faits
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2.4 Recherche jurisprudentielle

Les lois peuvent étre interprétées de différentes manief@saqugugedoit décider de la
maniére dinterpréter la loi. Sa décision devient unguisprudence». Les juges se servent
donc de lgurisprudencepour interpréter la Iégislabn et statuer sur une affaire. Certaines
affaires(souventcelles ercour dappel) deviennent importams, carellesétablissent la norme
en matiere dihterprétation de la Iégislation ode faits. On parlera alors de précédent» dans
le langage juridige. Ce terme désignke fait qu@ne décision rendue par un jugeettiennela
normea laquelle @utres juges se référeront pour prendre led&cisionsdans un domaine
particulierdu droit. Cela signifie donc gue recours a la jurisprudence posmoutenirvotre
causepeutamenerle juge a interpréter la loi en votre faveur. Les affaires dont les faits sont
similaires aux votresont celles qui pourront le plugus étre utilesVousdevrez donc
procéder a la recherché@ffaires antérieuresimilaires Losque vous vous représentez veus
méme devant un tribunal, ce type de recherche juridigpeait @Qvérer trés important

Essayez diFouver une affaire récentée votre province ou territoire dorit situation est
similaire a la vétre edont la décisiorrendue est celle que vous souhaitebtenir. Ce type
ddnformation pourra €vérer trés utile aupres du juge pour avoir gain de cause

Il est également important de connaittesaffaires antérieuregjui pourraient vous nuirell est
trés probableque RQutre partie y ait recoursVous dexezpouvoir expliquepourquoi ces
affaires ne Qppliquent pas a votre situation (efémontrant, par exemple, que les faits sont
différents). Si vous trouvez de nombreuses affaires qui peuURUIre a votre argumentatign
vous devriezpeut-étre reconsidérer votreapprocheet envisageun reglementa @miable

Trouver une affaire pertinente

Avant de commencer votre rechercheus devez savoir ce que vatigerchezVoici les quatre
éléments a considérer pour trouveaffairela plus pertinente

faits similaires

meilleur résultat

palier et emplacement dtribunal;

4. date.

1. Faits similaires Vousdevez trouverdes affairesdont lesfaits oules points en litige sont
similairesa lavétre. Vouspourrez ainsles utiliser au tribunabour que lejuge statuedans
le méme sensLesaffairesque vous présentedoiventavoir abouti a la décision queus
souhaitezobtenir.

w N e
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2. Meilleur résultat. Vous devez trouver des affairdent le résultatcorrespond a cque
vousvoulez obtenirPar exemple, si vous souhaitez que le tribunal vous accorde des
dommagesntéréts, vous devemrouver desaffaires dans lesquelles ddesmmages
intérétsont été accordésu requérant Maisvousdevez également connaittesaffaires
similaires dont leslécisions nesont pascelles que vous souhaitebtenir. Essayez de voir
en quoi votre situation est différente de celles dont les décisimsous seraient pas
favorables

3. Tribunal Lepalieret I@mplacement du tribunal caiituent le deuxiéme élément le plus
important a prendre en considération. Les décisions des tribunaux canadigraiele
supérieur ont plusldnportanceque les décisions des tribunaux plelier inférieur. Par
exemple, ¢s décisions @ne cour dappel smt contraignantes pour les tribunaux gealier
inférieur. Les décisiord@ne juridiction de méme paliesu d@ne juridiction inférieure
pourront certes influencer le jugenaisceluici ne sera en aucun cas contragig statuer
dans le méme sens

La Cousupréme du Canadest le plus hautribunal dupays. Chaqueerritoire de
compétencegprovince ou territoire) du Canada a ses propres tribunaugaler inférieur

En général, cesibunaux sont répartis entre laoar d@ppel (le tribunal le plus élevé de
chaque province ou territoire), un tribunal supérieur de premiére instaatk cour
provinciale ou territoriale (le tribunal le plus bas de chaque province ou territoire). Si vous
ne trouvez pas de décisidavorable dda Cour supréme du Canada o@mitribunal de
votre province ou territoire vous pouvefaire une recherche sues tribunaux dsautres
provincesou territoires Sachez toutefois que, bien @lies puissent influencer un juge, les
décisions des tribunaux@itres provincesu territoiresne sontpascontraignantesLa
législationpouvant varierd@ne provinceou dn territoire a Autre, lesfaits auxques elle
s@ppligue, méme @s sont similaires aux votres, pourraient ne pas avoir autant
ddnfluence dans votre province ou territoire

Lorsque vous effectuez une recherche jurisprudentj@ézordez la priorité aux décisions
des tribunauwselonl@rdre suivant:
1. Cour supréme du Canada;

2. tribunaux devotre province ou territoirgar ordre dimportance: cour dappel,
tribunal supérieude premiere instancesour provinciak outerritoriale;

3. tribunaux éksautres provincesu territoires(dans @rdre : cour dappel, tribunal
supérieur de premiere instance, cour provinciale ou territopiale
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4. Date. La date de la décision est le dernier élément a prendre en considéiiomoment
de choisir une affaireJ2 dzNJ & Q(stroisEl@ngeNSprEcédents somlusimportants
gue celuici). Que fairesi deuxprocesd@n mémepalier de tribunabnt desfaits etdes
résultats similaires? Regardes dates et privilégie@ffairela plus récente, olQffaire
qui a fait @bjet du plus grand nombre déférences lors de décisions subséquentémn
juge accordera plud@nportance awdécisiors datant dil y aun anquQ celles datantes
années 1990.

Assureavous également que la décisio@rpas étéannuléeen appel/ QSa i nOS |j dzQ2
appelle «vérifier IQistoriqued@ne décisiom. Lorsqune décision esannulée(on peu

aussi dire dnfirmée » ou «écartée»), cela signifie g@ne cour @ppel a décidé que la

décision ®@st plus valable. Au fil du tempspssociété changent et lGhterprétation des

lois également Lorsque vousouhaitez avoir recoursune affaire datant de plus de 20
ans,assurezvousde véifier son applicabilité actuelle. La jurisprudence peut é&tbsolete

et lGhterprétation de la loi peut avoicthangé

Etude de cas

Imaginez que vous vous préparez a un proces devala du Québedl existe une loi qui
stipuleque wous devez avoun certain nombre @rbres danyotre cour avantMais que
signifie« un certain nombre»? La loi @st pas claire. Alors, vous faites une recherche sur |
jurisprudence et vous trouvez degsas.

f Cas LlaCoursupérieur® S { Q h sfaiué diik<2n certain nombre» signifie au
moins troisarbres.

1 Cas 2laCour supérieurelu Québe@ statuéque «un certain nombre» signifie au
moins un arbre

Quelle est@ffaire la plus pertinente

L@ffaire la plus pertinente sera celle de la Csupérieuredu Québec Cette affairecontraint
les tribunaux provinciaudu QuébecAinsi, selon la jurisprudenckl Québegvous devez avo
au moins un arbre dans votre cour avant.

Sivous aviez trouvé une affadle la Cour @ppeldu Québemu dela Cou supréme du
Canadaayant statuéque «un cerfain nombre» signifie au moins dewrbres vousdevriez
choisircette affaire car elleprovient din niveau de juridiction supérieur. Le juge serait ten
del@ppliquer
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Ou trouver la jurisprudence

Pour efectuervos recherchesyous devrieatiliser les ressourcesffertes dansvotre
communauté Vous pourrez souvertouver ce que vous cherchez en matiere de jurisprudence
dans ésbibliotheques de palais de justick existe également des bases de donnéedigne

qui vous permettent @ffectuer des recherches sur les affaisgérieures. Tel que mentionné
précédemmentje siteCanLItomporteune importante base de danées sur la jurisprudence
gue vous pouvez consulter gratuitemehasection 13 Ressource$ournit de plus amples
renseignementsur le sujet
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3. Constituer son dossier

3.1 Comment préparer votre dossier

Maintenant que vous avez acquis quelques compétences juridiques, il est temps de tout
rassembler et de commencercanstituervotre dossier. @st Btape cruciale quiiait appel a
tout ce que vous avez appris juggyprésent sur la législation, la jurisplence etla preuve

Que vousleviez comparaitréevant un tribunal ouemplirun document judiciairel] vous
faudraprésenter des arguments juridiques. Vous devez demander quelgue chose au tribunal et
fournir des informations qui justifient une décisiéavorable. Pour ce faire, vous devez
constituervotre dossier.

Pourconstituervotre dossier, vous devez répondre a ces quatre questions

1 Qu@stce que je veux?
1 Que dit laloi?
1 Que doisje prouver?

1 Comment vaige le prouver?
Qudst-ce que je veux?

Posezvous la question« quelle est la décision gue souhaite quda juge prenne? ». Vous
devez étre réaliste. Voysourriez vouloir tout garder eue Rutre partie r@btiennerien. Mais
@2 dza Yy @Zriensivéuy demandeane ordonnance qui®@st pasappuyée par la loiEn
fait, dans certains tribunaux, vop®urriez devoir payedes frais de justice pour avgrésenté
une demande infructueuse. Une demandiedépens peut colter cher, alor€ubliez pas que
si vous perdez, voysourriezétre condamné aux dépen&ous devrepayer des frais
judiciaires)

Ce que vougourrezdemanderdépenda de vosdroits légauxLesjuges ne pewernt rendre
d@rdonnance que si ells sontconformesa la loi. Par exempl@ne jugene vous accordera
pas de dommageintéréts pour rupture de contrat si votraccordne satisfaitpas a la
définition de contrat.

Pour savoir ce dil faut demander, vous devez savoir

- ce que dit la loau sujet devos droits; et
- dequelle manieré Sa f 2 A & aux Qitsdevdtrésljudddny (
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Vous devemdiquerl@rdonnance que vousouhaitez obtenidans vosactes de procéduréou
requétes introductives @stancg. Sivous ne le faitepas,la jugene pourra tout simplement

pas voud@ccorder Par exemple, si votre demande posgier des dommages matériels causés a
votre toit, il est peu probable qne jugevous accorde une indemnisation pour les dommages
causeés a votre cléture.

Que dit la loi?

Faiteslesrecherches juridiquesécessairesll est bon de connaitre la loi qui étageotre
demande. Lorsque voysésenterez votre argumentatigivousdevrezpouvoir vous référer a
IQrticle spécifique du droitégislatif(la législation) qui vous donne droit a ce que vous voulez,
ou aux affairegntérieures dont les décisiomeuventvous étre favorables

Etude de cas

Votre voisin a un arbre dans sa cour. Ses branches ont poussé sur votre propfastedets
marquessurvotre voiture. Vous voulez qu@tbre soit coupéfin d@viter que ses branches
n@ndommagentavantagevotre véhialle. La lostipule que: «Vous ne pouvez couper que le
branches @rbres qui se rendent dans votre cour

Remarque Dans cette situation, voysourriezrésoudre votre différend ediscutantd@bord
avecvotre voisin. ubliez pas que la négociati@st toujours uneébonneoption. Si vous ne
pouvez pas résoudre votre différend, utilisezneotonnaissance de la loi pour présentee
requéteau tribunal.

Si vous demandezune juged@rdonner que @rbre soit abattuen entier, vous aurez
probablementpas gain de cause. Méme @irbre n@st pas beatet qudl fait des marques sur
votre voiture,la loi ne vous autorisenarobablement pas lefaire abattre. La loi vous donne
seulement le droit de couper les branches geirendent dansotre cour.

Vousdevez demander que les branches qui ont poussé sur votre propriété soient coupée
permettra de satisfairezotre souhait que les branches ne fassent plus de marques sur votr
voiture et respectera vos droits juridiques

Que dois-je prouver?

L@tapesuivanteconsiste a déterminer ce dont vous avez besoin pour démontrer que la loi
s@ppligue a votre situationrAu moment de déterminece que vous devez prouver@uabliez

pas qune jugene peut rendre que des ordonnances qui respectent laPi@nonsun exemple
un peu étrangemais illustratif: si la loi dit quezous r@vez droit a un cheval gratuit que si vous
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avezvécu sur la lune pendant un da,jugene pourratout simplementpas vousaccorderde
cheval si vous@vez jamais vécu sur la lune. 8is voulez un cheval gratuitpus devez
pense a la facorde prouver que vouy avez droitVous devez décomposela loi en éléments.

Cet exemple montre comment vous dey@pcéderen respectantes obligations juridiques
définies par la loi. La meilleure facof gharvenir est de décomposer la loi en ses éléments
juridigues. Une fois que vousurezdéterminé es éléments a prouver, vous poamr
commencer a penserla maniéere ddesutiliser pour avoir gain de cause

Par exemple
La loi stipule ceci
+2dza yQIF ST RNBAG t dzy OKS@If 3INI GdzA i
Si on la décompose, on retrouve deux éléments a prouver pour obtenir un cheval gratd
1. Vous avez vécu sur la lune.
2. Vous y avez vécu pendant au moins un an.

Tenter de convaincre la juge que vous étes un propriétaire de chevaux exceptionnel ng
aiderapas a avoir gain de cause.

Comment établir la preuve ?

Une fois que vous aurez déterminé ce que vous deveaver, vous pourrez réfléchir a la
meilleure facon de le faire. Vous devrez apporter des preuves au tribunal pour établir les faits.
Pour chaque demande ou élément de la demande que vous essayazedealoir vous devez
disposer de preuvels f Q Hilviblddzhanque des preuvé€g. ex.,des états financiers oladls

Rub expert), essayede voir comment vous pourrides obtenir.

ParexempleY 9y dziAf A&l yi -desesS, kéBécHiSses aukmeuv@KgSedibly
pourriez utiliser pouprouver chaque élément.

Elément A Vous avez vécu sur la luireuves
1 Untémoin (par exemple, votre voisin) pourrait témoigner.

1 Un document du gouvernement comportant votre adresse lunaire.

Elément B Vous y avez vécu pendant au moins unRreuves
f +2dz& LR dZNNA ST RSYFYRSNItE @2GNB (SY2Ay]

vous vivez sur la lune.
f +2dz& LR dZNNA ST LINBASYGISNI g2GNB NBt SFS
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Vous étes maintenant prét a rempla Fiche préparatoire sur la constitutiod@n dossier

3.2 Fiche préparatoire sur la constitution d @n dossier

Remplissez les colonnds tableau cidessousDans la colonne €e que je veux, indiquez les
ordonnances que vousouhaitez que lgugerende. Dans la colonnela loi», résumez la loi
sur laquelle vous vous appuyez (légfisin et affairesantérieure9. Dans la colonne kléments
a prouver», appliquez la loi a votre situation pour trouver ce que vous deéemntrer a la
juge.Dans la colonne Rreuvds) », indiquez les éléments de preuve que vous utilisez pour
étayer vos arguments.

Par exemple Ce que je veuxAvoir le droit devendrede lacreme glacéde dimanche. La loi
« |l faut étre titulaire ddn permispour vendre de la créme glacée le dimanché&léments a
prouver: Vous avez un permis pour vendte la creme glacéle dimanche. La preuvd.e
permis.
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Ce que je veux La loi Eléments a Preuve(s)
prouver

4. Reédaction juridique

4.1 Notions de base

Pour remplir correctementin formulairejudiciaire vous devez apprendre quelques notiales

basede larédaction juridique. La rédaction juridique estle sty @ NA (0 dzNB dzi A f AaS
produit un document quseradéposé ou présenté au tribunaloici un exemple de rédaction

juridique:

Par la présente, je vous renvoie la demande de rejet @&ffade susmentionnée, que
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j@i ddment exécutée.

Manuel de droit pénal

Ce style juridique traditionneln peu compliqué, souvent appel§argon juridique», n@st
heureusement plus nécessaire dans la réaacjuridique. En faiti n@stpas recommandéOn

préférera un langage simple et clair

Dans le cadre de la procédyteliciaire vous devrez probablement rempties formulaires et
rédiger dautrestypes dedocuments juridiquesSi un documenjuridique est mal rédigéle

juge arradu mal a comprendre votre situatippt vos arguments juridiques risquent de ne pas
étre clairs. Plus vos documersgsront clairs plus vos arguments juridiques seront
convaincants. Comme vous voulez convaincre le juge dehiearen votre faveur, il est
important de prendre le temps@crirede facon claire et précise

15 conseils pour une bonne rédaction juridique

1. Utilisez un langage simplé.ejugedoit comprendre votreaffaire. La meilleure fagon de
s@n assurer est@crire dans un langage simple.

Tableau z langage trop complexe et langage simple

Langagdrop complexe

Langage simple

1 il estimportant dajouter que nous
possédonain chalet

9 au cours du mois de mai

1 un nombresuffisammentlevéde
personnes

1 pour le motifque
1 advenant que

1 &ace momenda

1 pour ce qui est de

1 malgré le fait que

1 nous possédons uchalet

T enmai

1 assezle personnes

1 parce que

1 si

1 puis

1 apropos de

1 bien que
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10.

Ecrivezles phrases courtesvitez @n dire trop a votre lecteur en une seule phrase. Les
phrases plus courtes sont plus faciles adigdref. S& G 3ISYSNI £ SYSy i LINBT
a un maximunde 20 motspar phrase

Ecriveaune idée par paragraphd_es informations compliquéekevraientgénéralement
étre divisées en paragraphdsstinctsl ¥ Aeyf fad¥i@r la ompréhension

Ecrivez pour lepersonnes a qui vous vous adresseYotre principallecteur est le juge,
mais @utre partie est également importare. Ecrivez avec sérieux ptofessionnalisme
Evitez tout sarcasmet n@ssayez pas@ire drole. Le juge doit comprendre les faits
importants etpertinentsLJ2 dzffairé. Qela neeut pas nécessairemermire que vous
devezécrirel@istoire détaillée de votraffaire, mais simplerent ce qui faut pourla
demande ode proces.

Soyez clairLisede document a haute voix. Si vous devez lire une phrase filne dois
pour la comprendrec@st quevous devez la reformuler.

Soyez bien organis€ommencez par organiser vos idées. Déterminez ce oue woulez
écrire (p. ex.,« ce que vous demandeg «pourquoi» et «voséléments de preuve).
Ecrivez @bord les grandes lignes paoints. Cela vous permettra@crire d@ne maniére
plus fluide ¢ plus facile a comprendr&/ous devriez également numérotenaque page et
chaque paragraphe.

Soyez précisEssayez de donner des détails exalgtez pourdestermesplus précis que
vagues. Par exemplatilisez la date précise plutbt quegttrire «récemment», et utilisez
le nomdes personnes plutdt que@kcrire «lui » ou «elle ».

Soyezigoureux Evitez de vous contredire. Si une déclaration dans le document dit le

contraire dane autre le lecteur ne saurplusquoipenser Si unjugeen vient amettre en

doute votre honnéteté, cela pourrait vous étre fat&i vous/ Qs 1Sa LJ & &aHNI RS ¢
R Qdzy S, n®dtesipss que@st vrai.Ditesle clairement svousne faites que penserou

croireque quelque chose est vrai

Soyez cohérentVotre lecteur doit comprendrefacilement ce que vous dites. Si vous
utilisez un terme ou un nom pour quelgue chose ou qu@guveillez a@tiliser de
maniere cohérente. Par exemple, ne changezqmstamment de prénom, de nom ale
surnom.Vouspouvezavoir reours auxdéfinitions. Par exemple, si vous écrivezean
Dupont(M. Duponf », vouspourrez a partir de ce point fairéférence alean Duponén
tant queM. Dupont

Donnezle contexte Vous devez partir de la suppositigne le lecteur ne sait rien de votre
situation. Fournissez une bréve description. Une ou deux lignes peuvent suffire pour aider
le lecteur amieux la comprendre
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11. Dites dabord ce que vous demandebn document juridique ne doit pas étre un roman
policier.Le lecteur ne doit pas avoir a deviner de quoiigg ou attendre la finpour le
découvrit Diteslui plutdt ce g vous voulez dire dés le débuklecteurne devrait pas
en arriver &se demande« Pourquoiil me dit¢ca®.5 A 1 S& R 2 geQuewrwasl 6 2 NR
voulez, puis étayezotre demandepar des preuves. Utilisez cette stratégie pour chaque
point que vougrésentez

12. Ne mettez que ce quést utile. Ne voustcartez pas du sujeDites exactement ce dont
vous avez besoin pour convaincre le lecteur. Déamations non pertinentes @ideront
en rien votrecas Lesfaits utilesque vous présentez ne doivent pas se perdre dans un
amasde faits non pertinents.

13. Rédigearos documents au propreSi vous avez la possibilité dadigervotre documenta
I@rdinateur ou a la dactylofaitesle. l@criture manuscrite est généralement acceptée,
mais un documentédigé a la machina une apparence beaucoup plus professionnelle et
est plus facile a modifier et a lire.

14. Révisezotre texte. Comme dans toute rédaction piessionnelle, ®rthographe et la
grammaire sont importantes. Veillez a relretre texteplusieurs fois avant de le finaliser
Sivous le pouvez, faitds relire par quelg@n d@utre.

15. Demandez uneévision juridique Vous pouvezdire appel a ua avocatepour réviser
votre document. Celaouspermettra devous assurer quiut est fait correctement.
L@Qvocatepourraremarquer @s erreursqui neseraiern pas détectées par une personne
sans formation juridique.
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